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Oggetto: presentazione servizio “custode sociale”
Gentile Signora, Egregio sighore,

I comune di San Paolo d’Argon, in collaborazione con la Regione Lombardia, con il
Consorzio Servizi Val Cavallina e con il Consorzio del Corpo di Polizia Intercomunale, ha
promosso il progetto “CUSTODE SOCIALE”, un servizio di “supporto telefonico” per
persone anziane ultra settantenni e sole.
Gli obiettivi del progetto sono:
- instaurare una comunicazione diretta e ripetuta con gli anziani soli;
- creare un “ponte telefonico” per I'incontro tra i bisogni del singolo anziano e i
servizi sociali attivi sul territorio;
- facilitare la sicurezza del vivere quotidiano delle persone sole al proprio domicilio;
- monitorare sia la situazione degli anziani ultrasettantenni che vivono sul territorio sia
il loro bisogno di “cura”.
Nel concreto, Lei verra contattata telefonicamente da un operatore sociale del
Consorzio Servizi Val Cavallina, che la richiamera, se Lei lo desidera, con cadenza
settimanale (cadenza che, se Lei lo riterra, potra essere ampliata o ridotta) per informarsi
del suo stato di salute e dei suoi eventuali bisogni. In caso di necessita verra avvicinata
dall’assistente sociale del Comune, la quale provvedera a definire con Lei le risposte piu
opportune ai bisogni evidenziati.
Certe che questo servizio sara utile a garantirle maggior benessere e sicurezza, cogliamo
I’occasione per augurarle di cuore ogni bene.

Cordiali saluti.
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